Questionnaire aux propriétaires de Denens, dans le cadre du Plan Energie Climat
Communal (PECC), pour des équipements fournissant une énergie durable

Partie 1

1. Avez-vous effectué la pose de panneaux solaires sur votre batiment ?

Oui Non

Si votre réponse est oui : poursuivez le questionnaire avec la question 2

Si votre réponse est non : poursuivez directement avec la question 13

2. S’agit-il de panneaux photovoltaiques ?
Oui Non
3. S’agit-il de panneaux thermiques ?
Oui Non
4, Si ce sont des panneaux photovoltaiques :
Quelles surfaces couvrent-ils ? m2
Puissance Kilowatt-créte (kWc) ? kWc
Avez-vous installé des batteries en paralléle ? Oui Non
Avez-vous installé une borne de recharge pour Oui Non

voiture électrique ?

5. Avez-vous demandé une subvention :
Ala Commune ? Oui Non
Au Canton ? (Thermiques) Oui Non
A la Confédération ? (Photovoltaiques) Oui Non
6. Quels sont les montants des subventions ?
De la commune ? CHF
Du Canton ? CHF
De la Confédération ? CHF
7. Avez-vous trouvé la procédure compliquée ?

Pour la commune Oui Non




Si oui pourquoi ?

Pour le Canton Oui Non

Si oui pourquoi ?

Pour la Confédération Oui Non
8. Avec quelle(s) entreprise(s) avez-vous travaillé ?
9. Sur une échelle de 1 a 10, pourriez-vous donner une note pour votre degré de satisfaction (10 = tout a

fait satisfait)

1 [ 2 | 3 | 4 [ 5 [ 6 |7 | 8 [ 9 | 10

10. En quelques mots, pourriez-vous expliquer votre appréciation :

Ce quivous aplu:

Ce qui vous a moins plu :

11. Recommanderiez-vous cette entreprise a des amis ou a des voisins ?

Oui Non




12. Comment avez-vous entendu parler de cette entreprise ?

Bouche a oreille

Recommandation d’une connaissance

Recherche personnelle

Autre :
13. Si vous avez répondu non a la question 1, envisagez-vous de poser des panneaux solaires dans le
futur ?

Oui Non
14. Commentaire éventuel :
Partie 2
15. Avez-vous effectué la mise en place d’'une pompe a chaleur ?

Oui Non

Si votre réponse est oui, poursuivez le questionnaire avec la question 16

Si votre réponse est non, poursuivez le questionnaire avec la question 26

16. S’agit-il d’'une pompe a chaleur air-eau ?
Oui Non
17. S’agit-il d’'une pompe géothermique ?
Oui Non
18. Avez-vous demandé une subvention ?
Ala Commune ? Oui Non
Au Canton ? Oui Non
19. Quels sont les montants des subventions ?
De la commune ? CHF
Du Canton ? CHF
20. Avez-vous trouvé la procédure compliquée ?
Pour la commune Oui Non

Si oui pourquoi ?



Pour le Canton Oui Non

Si oui pourquoi ?

21. Avec quelle(s) entreprise(s) avez-vous travaillé /installateur sanitaire ?

Quelle est la marque de votre PAC ?

22. Sur une échelle de 1 a 10, pourriez-vous donner une note pour votre degré de satisfaction (10 = tout a
fait satisfait) — concernant I'installation

[1] [2 [3 4 B L6 [7 B [9 [0 | []

Sur une échelle de 1 a 10, pourriez-vous donner une note pour votre degré de satisfaction (10 = tout a fait
satisfait) — concernant votre PAC

L1 [ 2 |3 [ 4 E L6 |7 IE L9 [10] []

23. En quelques mots, pourriez-vous expliquer votre appréciation :

Ce quivous aplu:

Ce qui vous a moins plu :

24. Recommanderiez-vous cette entreprise a des amis ou a des voisins ?



Oui Non

25. Comment avez-vous entendu parler de cette entreprise ?

Bouche a oreille

Recommandation d’une connaissance

Recherche personnelle

Autre :
26. Si vous avez répondu non a la question 1, envisagez-vous d’installer une pompe a chaleur dans le
futur ?
Oui Non
27. Si oui, quel type
28. Commentaire éventuel

Nom :

Prénom :

Adresse-:


administration
Barrer 
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